XVADES

Webdesign a to ostatni...

VsSeobecné obchodni podminky

VSeobecné obchodni podminky vymezuji zakladni obchodni vztahy mezi
firmou Martin Vach a odbérateli.



CL I - Uvodni ustanoveni

1. Vieobecné obchodni podminky firmy Martin Vach, se sidlem Loucovice 7, 382 76 Loudovice, IC
450 52 921, (dale také jen jako ,,VOP") stanovuji zékladni pravidla, kterd jsou uplatiiovana pro
obchodni vztahy mezi firmou Martin Vach a fyzickymi nebo pravnickymi osobami vyuzivajicimi jeji
sluzeb, zbozi nebo produkti.

2. Vyklad pojmii Pojmy psané s uvozenim maji vyznam definovany v tomto odstavci Uvodnich
ustanoventi.

a. "Dodavatel" — Martin Vach, se sidlem Loucovice 7, 382 76 Loucovice,

IC 450 52 921.

b. "Dodéavka" — poskytnuti "Sluzby", dodani "Produktu" anebo "Zbozi" anebo provedeni
"Individualni zakazky".

c. "Helpdesk" — neplacena technickéa podpora pro "Zakazniky", kteti uplatiiuji vadu nebo chybu
"Sluzby", "Produktu" anebo "Individuélni zakazky". Tato sluzba je poskytovéana pouze v
"Pracovni dob¢" a je standardné soucasti "Zaruky" ve "Smlouvé". Nové pozadavky na
"Helpdesk" jsou pfijimany pisemn¢ pies e-mailovou adresu support@vades.cz.

d. "Helpdesk - placeny" — placend technicka podpora pro "Zakazniky", ktefi pozaduji rozsifeni
nebo udrzbu stavajicich, nebo novych "Sluzeb", "Produkti" nebo "Individualnich zakazek".
"Helpdesk - placeny" je poskytovan pouze v "Pracovni dob¢" a je zpoplatnén. Ceny
sluzby"Helpdesk - placeny" jsou uvedeny v "Sazebniku".

e. "Individualni zakazka" — je "Dodavatelem" na zéklad¢ pozadavki "Zakaznika" a
"Zakaznikovi" na miru provedeny hmotn¢ zachytitelny vysledek, duSevni anebo dalsi ¢innosti
"Dodavatele".

f. "KOP" — konkrétni obchodni podminky vydané "Dodavatelem" pro jednotlivé druhy "Sluzeb",
"Produkttt", "Individudlnich zakazek" nebo "Zbozi". "KOP" jsou soucasti "Smlouvy" v ptipade¢,
jestlize na né "Smlouva" odkazuje nebo jsou ke "Smlouve" piipojeny. "KOP" pro jednotlivé typy
anebo druhy "Produktt”, "Sluzeb", "Individualnich zakédzek" a "ZboZzi" jsou vzdy navzijem
odliSeny.

g. "Oznameni" — kratké sdéleni "Dodavatele" tykajici se zmén u jeho osoby, zavedeni nové
"Sluzby", "Produktu" nebo "Zbozi" anebo zavedeni nového platného "Sazebniku" nebo
"Sazebniku zboZzi". O obsahu "Oznameni" informuje "Dodavatel" "Zakazniky" obvykle formou
elektronické zpravy.

h. "Pracovni doba" — ¢asové rozmezi, kdy jsou "Dodavatelem" poskytovany "Sluzby" a
dodavany "Produkty", "Individuélni zakazky" a "Zbozi" za standardni ceny bez piiplatku. Toto
casové rozmezi je kazdy den od 9:00 — 16:00 hodin mimo statni svatky, sobotu a ned¢li.
"Dodavatel" je opravnén bez predchoziho upozornéni provést vyjimku a ponechat provozovnu
nebo provozovny uzaviené z technickych divodi, zdravotnich diivodd, diivodu inventury nebo v
piipad¢ dovolenych.

ch. "Produkt" — ucelené dilo zhotovené "Dodavatelem", které je blize specifikované ve
"Smlouvé" a dodavané "Zakaznikovi" v pfedem definované podob¢ — jedna se napt. o
ptedpiipraveny redakéni systém, internetovy obchod s pfedvolenymi funkcemi bez moznosti
zmény atp.

1. "Reklamace" — ozndmeni vad "Dodavky" oznamené "Zakaznikem" zptisobem dle nasledujici
vety. "Zakaznik" je opravnén provést "Reklamaci" pisemnou formou doruc¢enim doporuceného
ozndmeni vad na adresu sidla "Dodavatele", elektronicky doru¢enim elektronické zpravy
opatfené zaru¢enym elektronickym podpisem na e-mail support@vades.cz, nebo prostiednictvim
"Informacniho systému", pokud byl pfi uzavieni "Smlouvy" nebo na zékladé¢ jiné dohody s
Dodavatelem" "Zéakaznikovi" do "Informacniho systému" udélen ptistup. Jiné zplisoby oznameni
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vad "Dodavky" nez ty dle pfedchozi véty nejsou "Smluvnimi stranami" povazovany za ptipustné
a "Dodavatel" se nedopousti poruseni "Smlouvy", jestlize na oznameni vad "Dodéavky" u¢inéné
zpusobem odlisnym od toho dle pfedchozi véty nebude jakkoli reagovat. Reklamaci nelze
uplatnit na "Zbozi" nebo "Produkty" nebo "Sluzby", které jsou poskytovany zdarma, nebo
nebyla u nich uhrazena celkova cena. Za vady nebudou povazovany také ty, které byly
zpusobeny konanim "Zakaznika" a jedna se predevsim o:

- nespravnou obsluhu produktu,

- nedodrzeni licen¢nich podminek,

- neopravnény nebo neodborny zasah do produktu,

- porusSeni autorskych prav.

Pfi nefunk¢nosti redak¢éniho systému nebo jeho nespravné funkénosti nelze reklamaci uplatnit:
- kdyz redakéni systém neni provozovan na serverech "Dodavatele",

- kdyz "Zakaznik" pouziva pro praci s redakcénim systémem zastaralé pocitacové vybaventi,
zejména starsi verze prohlizeci (Internet Explorer 6 apod.).

e j."Sazebnik" — seznam cen "Sluzeb", "Produkt" a "Individudlnich zakézek". Platné znéni
"Sazebniku" je dostupné v provozovné "Dodavatele" a piipadné téZ na internetovych strankach
www.vades.cz.

e k. "Sazebnik zbozi"- cenik "Zbozi", Platn¢ znéni "Sazebniku zbozi" je dostupné v provozovné
"Dodavatele" a téz na internetovych strankéch "Dodavatele", na kterych je "Zbozi" nabizeno.

e k. "Sluzba" — ¢innost "Dodavatele" spocivajici v marketingovém poradenstvi, analytické ¢innosti
v oblasti software, grafickych a programatorskych pracich "Dodavatele", provadéna pro
"Zékaznika" na zéklad¢ "Smlouvy" a nemajici charakter "Produktu" ani "Individudlni zakazky".

e 1. "Smlouva" — smlouva, kde na jedné¢ stran¢ vystupuje "Dodavatel" jako zhotovitel anebo
prodévajici anebo poskytovatel a na druhé strané "Zakaznik" jako objednatel nebo kupujici,
pricemz predmétem "Smlouvy" je provedeni "Dodavky" v ujednaném "Terminu", kdy dale plati:

o -je-li ptedmétem "Smlouvy" poskytnuti "Sluzby", provedeni "Individualni zakazky"
nebo dodéani "Produktu" za celkovou cenu do 10.000,- K¢, je k uzavieni "Smlouvy" nutna
pisemnd nebo elektronicka objednavka "Zéakaznika" dorucend "Dodavateli", jejiz
doruceni je "Dodavatelem" "Zéakaznikovi" prokazatelnym zptisobem potvrzeno.

o - je-li predmétem "Smlouvy" dodavka "Produktu" nebo "Individualni zakézky" za cenu
nad 10.000,- je k uzavieni "Smlouvy" vyzadovano splnéni nalezitosti smlouvy o dilo dle
§ 536 a nasledujicich zédkona €. 513/1991 Sb. v platném znéni, a podpisy ucastnikii na
téze listing.

o - je-li predmétem "Smlouvy" prodej "Zbozi" "Zakaznikovi", ktery neni koncovym
uzivatelem (spotfebitelem) "Zbozi", je k uzavieni "Smlouvy" vyZzadovana pisemna forma
a splnéni nalezitosti pro kupni smlouvu dle ustanoveni § 409 a nasledujicich zakona €.
513/1991 Sb. v platném znéni.

o - je-li predmétem "Smlouvy" prodej "Zbozi" "Zakaznikovi", ktery je koncovym
uzivatelem (spotiebitelem) "Zbozi", je k zavieni "Smlouvy" vyzadovana pisemna forma a
splnéni nalezitosti pro kupni smlouvu dle ustanoveni § 588 a nésledujicich zékona ¢.
40/1964 Sb. v platném znéni.

"Dodavatel" si vyhrazuje pravo se "Zakazniky" uzavirat rdimcové smlouvy vychazejici ze zakona
¢. 513/1991 Sb., v platném znéni, které mj. umoznuji "Zakaznikovi" zasilat objednavky
"Sluzeb", "Produktid" nebo "Zbozi" formou elektronické objednavky v "Dodavatelem"
stanoveném formatu.

e m. "Smlouva licencni" — smlouva, kterou "Dodavatel" poskytuje za ujednanych podminek a

zpusobem tam dohodnutym "Zakaznikovi" svoleni k vykonu pravo uzit predmét dusevniho
vlastnictvi (napt. autorské dilo).
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e 1. "Smluvni strany" — strany "Smlouvy", respektive Gi€astnici smluvniho vztahu, kde na jedné
stran¢ vystupuje "Dodavatel" a na druhé "Zakaznik".

e 0. "Subdodavatel" — je osoba odli$na od "Dodavatele" a "Zakaznika", kterd na zaklad¢
samostatné dohody uzaviené s "Dodavatelem" zajist'uje pro "Dodavatele" poskytnuti "Sluzeb",
dodéni "Produktu" nebo "Zbozi" nebo "Individudlni zakazku". "Dodavatel" nemé povinnost
uvadét ve "Smlouveé" nebo jakymkoliv jinym zpiisobem informovat "Zakaznika" o totoZnosti
"Subdodavatele" anebo o skutecnosti, Ze plnéni ze "Smlouvy" bude zajist'ovat skrze
"Subdodavatele", a je opravnén pii plnéni svych povinnosti ze "Smlouvy" vyuZzivat
"Subdodavatelti" bez jakéhokoli svoleni "Zakaznika" nebo jinych omezeni.

e p."Termin" — jednoznacn¢ dnem, mesicem a rokem urceny termin, ve kterém je "Dodavatel" pti
splnéni podminek stanovenych "Smlouvou", témito "VOP" a ptipadné téz "KOP" povinen
provést "Dodavku". "Termin" je opravnén jednostranné urcit "Dodavatel", a to v zavislosti na
naroc¢nosti "Dodavky" a svych ¢asovych a provoznich moznostech. "Termin" je obvykle uveden
ve "Smlouvé".

e (. "Viceprace" — prace vykonané "Dodavatelem" na "Dodéavce" nad ramec téch ve "Smlouve"
sjednanych nebo "Smlouvou" vyslovné predpokladanych, které¢ jsou "Zakaznikem" vyzadovany
k dosazeni jeho cilt anebo zamért. "Viceprace" je "Dodavatel" povinen provést az na vyslovny
samostatny pisemny pozadavek "Zakaznika" a za podminek s nim dohodnutych v oboustranné
odsouhlaseném dodatku ke "Smlouvé".

e 1."VOP" —tyto VSeobecné obchodni podminky firmy Martin Vach.

e s."Zaloha" — finan¢ni plnéni "Zakaznika" ve prospéch "Dodavatele" pfed zapocetim
"Dodavatele" s provedeni "Dodavky", je-li tak ve "Smlouvé" dohodnuto. Vyse a splatnost
"Zéalohy" je vzdy ujednana ve "Smlouvé".

e t. "Zakaznik" — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s "Dodavatelem" vstoupila v jednani o
poskytnuti "Sluzby", dodéni "Produktu" nebo "Zbozi" ¢i provedeni "Individuélni zakazky"
anebo s "Dodavatelem" jiz uzaviela "Smlouvu".

e u. "Zaruka" — odpovédnost "Dodavatele" za vady "Sluzby", "Produktu", "Zbozi" nebo
"Individualni zakazky", ktera ptipadn¢ vyplyva ze zakona, neni-li ve "Smlouve", téchto "VOP"
nebo "KOP" stanoveno jinak.

e V. "Zastupce zdkaznika" — osoba, kterd je na zakladé zdkona anebo pisemné plné moci (poveieni)
opravnéna jednat s "Dodavatelem" za "Zakaznika".

e w."Zbozi" — movitd véc prodavana "Dodavatelem" anebo prodana "Zakaznikovi"
"Dodavatelem".

e X. "Softwarovy produkt" — produkt vyhotoveny "Dodavatelem" a dodavany v elektronické
podobé, jehoz uziti se tidi "Autorskymi pravy".

e y. "Autorska prava" - zdrojové kody redakéniho systému vades.cms a vades.coupon jsou ve
vyhradnim vlastnictvi "Dodavatele" a podléhaji pravnim piedpisiim upravujicim ochranu prav k
dusevnimu vlastnictvi . "Zakaznik" nesmi bez pisemného souhlasu "Dodavatele" jinym
zpusobem pozméinovat, upravovat, kopirovat, vystavovat, ptenaset zdrojové kody ani ¢asti
zdrojovych koda redakéniho systému vades.cms.

3. "Dodavatel" vydava tyto "VOP" na zaklad¢ a v souladu s ustanovenim § 273 zakona ¢. 513/1991 Sb.
v platném znéni. Tyto. "VOP" jsou soucasti "Smlouvy" za ptedpokladu, Ze na né¢ "Smlouva" odkazuje

nebo jsou ke "Smlouve" ptilozeny.

4.V ptipadé, ze "KOP" upravuji totoZznou véc odlisné od téchto "VOP", maji pied "VOP" prednost
ustanoveni "KOP".

5. V ptipad¢, Ze "Smlouva" upravuje totoznou véc odlisné od téchto "VOP" nebo "KOP", maji pfednost
ustanoveni "Smlouvy".
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6. "Dodavatel" je opravnén tyto "VOP" kdykoli ménit, dopliiovat nebo je zrusit vydanim novych
"VOP". "Dodavatel" obvykle o zmén¢ nebo o vydani novych "VOP" informuje stavajiciho "Zakaznika"
vhodnym zpiisobem nejpozdé;ji tficet (30) dnti pfed nabytim G€innosti piislusné zmény "VOP" nebo
pied vydanim novych "VOP". "Dodavatel" zvetfejni zménéné nebo nové "VOP" ve svych provoznich
prostorech a rovnéz na internetovych strankach www.vades.cz nejpozdéji v den nabyti jejich ucinnosti.
Platné a t¢inné "VOP" jsou vzdy k dispozici v provozovné "Dodavatele", ptipadné na internetovych
strankdch www.vades.cz.

7. "Dodavatel" je opravnén kdykoli zménit sviij "Sazebnik" a "Sazebnik zbozi". Zmény "Sazebniku"
anebo "Sazebniku zbozi" jsou vyddvany formou "Oznameni". Na pozadani "Zakaznika" "Dodavatel"
"Zékaznikovi" platny a i€¢inny "Sazebnik" zaSle formou elektronické zpravy na "Zakaznikem" sdélenou
emailovou adresu nebo v pisemné podobé prostfednictvim drzitele poStovni licence.

8. "Zékaznik" souhlasi s tim, ze "Dodavatel" je opravnén nahravat telefonické hovory tykajici se
poskytovani "Sluzeb", provadéni "Individualnich zakézek" a dodévani "Produkti" a "Zbozi" jeho
osobou a zaznamy téchto hovorti uchovavat zejména pro ucely vyiizeni ptipadnych "Reklamaci" anebo
pifipadnych trestnich fizeni anebo soudnich ¢i rozhod¢ich fizeni proti "Zakaznikovi". "Zakaznik" dale
souhlasi s tim, Ze "Dodavatel" je oprdvnén monitorovat své provozni prostory pomoci kamerovych
systéml a tyto zdznamy uchovavat pro potieby piipadnych "Reklamaci" anebo trestnich fizeni nebo
soudnich ¢i rozhodcich fizeni se "Zakaznikem. "Zéakaznik" souhlasi s tim, Ze "Dodavatel" je opravnén
zaznamy telefonickych hovort tykajicich se poskytovani "Sluzeb", provadéni "Individualnich zakézek"
a dodavani "Produktd" a "Zbozi" jeho osobou a zaznamy kamerovych systémt pouzit k prosazeni svych
prav nebo z4jmu v fizeni pfed soudem, rozhodcem nebo i v trestnim fizeni jako diikazni prostiedek.
"Dodavatel" je vSak o skute¢nosti, Ze jeho provozni prostory jsou monitorovany, zaznamy kamerovych
systémul uchovavany a telefonické hovory nahravany, povinen "Zakaznika" vzdy pfedem informovat.
Zvukové anebo obrazové zaznamy dle tohoto odstavce je "Dodavatel" opravnén uchovavat po dobu dle
svého uvazeni nezbytn€ nutnou.

9. "Dodavatel" je opravnén pii obchodnich jednanich pouzivat zvukova anebo obrazova nahrévaci
zatizeni pro Gcely zvySovani kvality sluzeb. Dodavatel" je opravnén zdznamy zvukovych anebo
obrazovych zatizeni dle ptfedchozi véty pouzit k prosazeni svych prav nebo zajmu v fizeni pied soudem,
rozhodcem nebo i v trestnim fizeni jako ditkazni prostfedek. "Dodavatel" je v§ak povinen pred jedndnim
"Zakaznika" upozornit na tuto skutecnost, pokud budou uvedené zatizeni pouzita. Zvukové anebo
obrazové zaznamy z obchodnich jednéni je "Dodavatel" opravnén uchovavat po dobu dle svého uvazeni
nezbytné nutnou.

CL. II - Dal$i ustanoveni

1. "Dodavatel" je opravnén pozadovat od "Zakaznika" prokdzani jeho totoznosti obanskym pritkazem
nebo jinym dokladem totoznosti obsahujicim fotografii a jedné-li se o "Zastupce zakaznika", je
"Dodavatel" opravnén po ném pozadovat prokazani vazby na "Zakaznika" dolozenim pisemné plné
moci opraviiujici "Zastupce zdkaznika" k jednani za "Zakaznika". "Dodavatel" je opravnén si pofidit
kopii dokladu totoznosti anebo plné moci dle piedchozi véty pro ucely jejich zalozeni do zakdzkového
listu.

2. "Dodavatel" je opravnén pozadovat od "Zakaznika" original nebo ovérenou kopii vypisu z
obchodniho rejstiku ne star§iho nez jeden (1) mésic, pokud je "Zakaznik" zapsan v obchodnim
rejstiiku, nebo original nebo ufedné ovérenou kopii vypisu z zivnostenského rejstiiku ne starSiho nez
jeden (1) mésic v ptipadée fyzické osoby — podnikatele, ktery neni zapsany v obchodnim rejstiiku.
"Dodavatel" je opravnén si potidit kopii listin dle ptedchozi véty pro ucely jejich zalozeni do
zakazkového listu.
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3. Mistem plnéni je sidlo a pfipadné provozovna "Dodavatele".

4. Za "Dodavatele" vystupuji v pravnich zalezitostech jeho jednatelé nebo "Dodavatelem" pisemné
povéteni zaméstnanci, piipadné zmocnéni pravni zastupci. Ve vécech technickych jsou jednotliva
povéreni specifikovana ve "Smlouve". Pokud nejsou ve "Smlouveé" povéieni uvedena nebo
specifikovana, jsou opravnéni tyto zalezitosti fesit pouze jednatelé "Dodavatele".

5. "Dodavatel" je povinen zajistit odstranéni vad na "Zakazce" oznamenych "Zakaznikem" formou
"Reklamace" v dob¢ trvani "Zaruky" na vlastni nédklady ve lhaté stanovené "Smlouvou" nebo "KOP",
jinak ve lhuté 30-ti dnti ode dne doruceni "Reklamace".

6. Na "Zbozi" dodané skrze prostfedky dalkové komunikace "Zéakaznikovi", ktery je koncovym
uzivatelem (spottebitelem) "Zbozi" a soucasn€ neni podnikatelem, je "Dodavatelem" poskytovana
zékonna "Zaruka" a pravo na vraceni "Zbozi" bez udani divodu do 14 dnti od dne jeho prevzeti.

7. "Zakaznik" je opravnén prubézné kontrolovat postup zpracovani a pribéh "Dodavky".

8. "Zéakaznik" je povinen projednavat s "Dodavatelem" veskeré zmény a upravy "Dodavky". "Zakaznik"
je dale povinen poskytovat "Dodavateli" veskerou "Dodavatelem" pozadovanou soucinnost, aby mohl
"Dodavatel" provést "Dodavku" v "Terminu".

e V piipadé, Ze "Zékaznik" bude v prodleni s poskytnutim souc¢innosti "Dodavateli" po dobu delsi
nez dva (2) dny, je "Dodavatel" opravnén jednostranné zmeénit (posunout) "Termin" takovym
zpusobem, aby to vyhovovalo jeho provoznim a Casovym moznostem, a "Zakaznik je povinen
takovou zménu "Terminu" respektovat a vyslovit s ni souhlas. S tim "Zakaznik" projevuje svij
bezvyhradny souhlas. O posunuti "Terminu" je "Dodavatel" povinen "Zakaznika" informovat
odeslanim oznameni o posunuti "Terminu" na adresu sidla nebo mista podnikani nebo trvalého
bydlisté nebo na e-mailovou adresu "Zakaznika" uvedenou ve "Smlouve". Jestlize "Zakaznik"
nevyslovi se zménou "Terminu" svlij souhlas ani ve 1huté tfi (3) dni ode dne odeslani oznameni o
jeho zméné "Dodavatelem", dopousti se tim zdvazného poruseni "Smlouvy".

e V piipadé, Ze "Zékaznik" bude v prodleni s poskytnutim soucinnosti "Dodavateli" po dobu delsi
nez pét (5) dni, dopousti se tim zdvazného poruseni "Smlouvy" a "Dodavatel" je opravnén
odstoupit od "Smlouvy".

9. Je-li ptedmétem "Dodavky" poskytnuti "Sluzby", povazuji se vSechny povinnosti "Dodavatele" ze
"Smlouvy" za splnéné v den, kdy je "Dodavatel" poskytovani "Sluzby" v souladu se "Smlouvou"
dokon¢il.

10. Je-li predmétem "Dodavky" prodej "Zbozi", povazuji se vSechny povinnosti "Dodavatele" ze
"Smlouvy" za splnéné v den, kdy "Dodavatel" predal "Zbozi" "Zakaznikovi" nebo odeslal "Zbozi" na
adresu sidla nebo mista podnikdni nebo trvalého bydlisté "Zakaznika" uvedenou ve "Smlouve"

11. Je-li ptedmétem "Dodavky" dodani "Produktu" nebo provedeni "Individudlni zakézky", povazuji se
vSechny povinnosti "Dodavatele" ze "Smlouvy" za splnéné v den, kdy "Dodavatel" "Produkt" nebo
"Individudlni zakdzku" dokoncil a je pfipraven "Produkt" nebo "Individudlni zakézku" ptredat
"Zéakaznikovi".

12. O ptedani a prevzeti dokoncené "Individudlni zakazky" a o ptedavni a pievzeti "Produktu" sepisi
"Smluvni strany" pisemny zapis v podob¢ piedavaciho protokolu. Pfedani a prevzeti "Produktu" a
"Individudlni zakazky" musi byt osobné ptitomen "Zéakaznik" nebo "Zastupce zakaznika" a zéstupce
"Dodavatele". V pfedavacim protokolu se uvedou i ptipadné vady a nedodélky spolu s uvedenim
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terminu, do kdy je "Dodavatel" povinen vytknuté vady odstranit, jinak se ma za to, ze "Dodavka" je bez
vad.

13. Je li ptedmétem dodavky uzavieni "Licen¢ni smlouvy", tak je "Licen¢ni smlouva" uzaviena instalaci
na server nebo pocita¢ zakaznika, registraci produktu, pfevodem licence nebo uzitim "Softwarového
produktu", a to okamzikem, ktery nastane nejdiive.

14. "Zékaznik" neni opravnén odmitnout prevzeti "Produktu" a je povinen jej prevzit, ledaze "Produkt"
vykazuje ziejmé vady. Jestlize "Zakaznik" odmitne dokonceny "Produkt" ptevzit, i kdyz tento
nevykazuje zadné ziejmé vady, je povinen a zavazuje se zaplatit "Dodavateli" smluvni pokutu ve vysi
0,05 % denné z ceny "Produktu" za kazdy zapocaty den prodleni se splnénim své povinnosti k jeho
prevzeti. Skutecnost, ze "Zakaznik" "Produkt" nepfevzal, nemé zadny vliv na jeho povinnost "Produkt"
"Dodavateli" uhradit.

15. "Zékaznik" neni opravnén odmitnout prevzeti dokoncené "Individualni zakazky" a je povinen ji
ptevzit, ledaze "Individudlni zakédzka" vykazuje zfejmé vady. Jestlize "Zakaznik" odmitne dokon¢enou
"Individualni zakazku" ptevzit, 1 kdyz tato nevykazuje zadné zfejmé vady, je povinen a zavazuje se
zaplatit "Dodavateli" smluvni pokutu ve vysi 0,05 % denné z ceny "Individudlni zakazky" véetné za
kazdy zapocaty den prodleni se splnénim své povinnosti k jejimu pievzeti. Skutecnost, ze "Zakaznik"
dokoncenou "Individuélni zakazku" neptevzal, nemd zadny vliv na jeho povinnost "Individualni
zakazku" "Dodavateli" uhradit.

16. "Dodavatel" a "Zakaznik" jsou povinni se navzajem neprodlen¢ informovat o existenci vSech
ptekazek majicich vliv na dodrzeni jejich zdvazka stanovenych "Smlouvou", které vznikly nezévisle na
jejich vili a v dob¢€ uzavieni "Smlouvy" nebyly objektivné predvidatelné.

17. Nebezpeci Skody na "Dodavce" prechéazi na "Zakaznika"

1. a)vden, kdy bylo "Zbozi" predano "Zéakaznikovi" nebo odesldno na adresu sidla nebo mista
podnikani nebo trvalého bydlisté "Zakaznika" uvedenou ve "Smlouvé" pficemz rozhodujici je
den, ktery nastal dfive,

2. b) vden, kdy byla "Individualni zak4zka" nebo "Produkt" ptedan "Zakaznikovi" a jestlize
"Zakaznik" neptevezme "Produkt" nebo "Individualni zakazku" tak, jak je k tomu povinen,
potom v den, kdy "Produkt" nebo "Individudlni zakazku" pievzit mohl.

18. Pohledavky za "Sluzby", "Produkty" nebo "Individualni zakazky"

1. a. Cenu "Sluzby", Produktu" a Individualni zakézky" je "Dodavatel" opravnén "Zakaznikovi"
uctovat ve vysi a zpiisobem dle "Sazebniku" platného v dobé objednéni "Sluzby", "Produktu"”
nebo "Individudlni zakazky", jinak zpiisobem a ve vysi sjednanymi ve "Smlouve".

2. b. Cenu "Sluzby", "Produktu" anebo "Individualni zakazky" je "Zakaznik" povinen "Dodavateli"
uhradit po uzavieni "Smlouvy" na zaklad¢ "Dodavatelem" vystavené¢ho danového dokladu —
faktury a ve vysi a lhat€ splatnosti tam uvedené. Splatnost daniového dokladu — faktury dle
predchozi véty se stanovi na deset (10) dni ode dne jeho vystaveni, neni-li ve "Smlouvé" nebo
"KOP" dohodnuto nebo stanoveno jinak. "Dodavatel" je povinen danovy doklad — fakturu
"Zéakaznikovi" piedat anebo odeslat vzdy s takovym ptedstihem, aby mél "Zékaznik moZznost jej
fadn¢ a vc€as uhradit. Neni-li ve "Smlouvé" nebo "KOP" dohodnuto nebo stanoveno jinak, je
"Dodavatel" opravnén vystavit danovy doklad — fakturu na cenu "Sluzby" anebo "Produktu" jiz v
den uzavieni "Smlouvy".
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3. c. Jestlize "Zékaznik" neuhradi danovy doklad — fakturu dle pism. b. fadn¢ a v¢as, je povinen
"Dodavateli" uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny "Sluzby" nebo "Produktu" za kazdy
zapocaty den prodleni.

19. Pohledavky za zbozi poskytnuté "Dodavatelem"

1. a. Ceny za dodané "Zbozi" je "Dodavatel" opravnén "Zéakaznikovi" uctovat ve vysi a zptisobem
dle "Sazebniku zbozi" platného v dob¢ objednani "Zbozi", jinak zpiisobem a ve vysi sjednanymi
ve "Smlouve".

2. b. Cenu "Zbozi" je "Zakaznik" povinen "Dodavateli" uhradit po uzavieni "Smlouvy" na zéklad¢
"Dodavatelem" vystaveného danového dokladu — faktury a ve vysi a lhité splatnosti tam
uvedené. Splatnost daitového dokladu — faktury dle predchozi véty se stanovi na deset (10) dni
ode dne jeho vystaveni, neni-li ve "Smlouvé" nebo "KOP" dohodnuto nebo stanoveno jinak.
"Dodavatel" je povinen danovy doklad — fakturu "Zakaznikovi" pfedat anebo odeslat vzdy s
takovym predstihem, aby m¢l "Zakaznik moznost jej fadné a v€as uhradit. Neni-li ve "Smlouve"
nebo "KOP" dohodnuto nebo stanoveno jinak, je "Dodavatel" opravnén vystavit danovy doklad
— fakturu na cenu "Zbozi" jiz v den uzavieni "Smlouvy".

3. c. Jestlize "Zéakaznik" neuhradi danovy doklad — fakturu dle pism. b. fadn¢ a v¢as, je povinen
"Dodavateli" uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny "Zbozi" za kazdy zapocaty den
prodleni.

20. "Dodavatel" je opravnén zapocist jakékoliv své splatné penézité pohledavky za "Zakaznikem" proti
jakymkoliv penézitym pohledavkam "Zakaznika" za "Dodavatelem", bez ohledu na to, zda jsou tyto
pohledavky "Zakaznika" splatné ¢i nikoliv. "Dodavatel" je opravnén vici "Zakaznikovi" zapocist 1
promlcené pohledavky.

21. "Dodavatel" je opravnén postoupit anebo pievést prava a povinnosti ze "Smlouvy" na tieti osobu bez
ptedchoziho souhlasu "Zakaznika".

22. "Zékaznik" vyslovné prohlasuje a souhlasi s tim, Ze "Dodavatel" je opravnén postoupit jakoukoli
svou 1 dosud nesplatnou pohledavku za "Zakaznikem" tieti osob¢. "Zakaznik" neni opravnén postoupit
svou pohledavku za "Dodavatelem" tieti osob¢ bez piedchoziho pisemného souhlasu "Dodavatele".

23. "Zékaznik" neni opravnén jednostranné zapocist zddné své pohledavky proti pohledavkam
"Dodavatele" vyplyvajicim ze "Smlouvy" anebo "VOP" nebo "KOP" ¢i jiné smlouvy ani uplatnit vici
"Dodavateli" zadrzovaci pravo. "Zakaznik" je opravnén postoupit anebo pievést prava a povinnosti ze
"Smlouvy" na tfeti osobu pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem "Dodavatele".

24. "Smluvni strany" se zavazuji dorucovat si vzajemné pisemnosti v souvislosti se "Smlouvou" vzdy na
adresu sidla "Dodavatele" adresu trvalého bydlisté "Zakaznika", je-li "Zakaznik" koncovym uZzivatelem,
sidla "Zakaznika", je-li "Zékaznik" zapsan v obchodnim rejstfiku, mista podnikéani "Zakaznika", je-1i
"Zakaznik" podnikatelem nezapsanym v obchodnim rejstiiku, nebo na jinou adresu uvedenou ve
"Smlouve", kterd je adresou pro dorucovani. Jakakoli zména adresy pro dorucovani "Zakaznika"
vyvolava vici "Dodavateli" G¢inky od okamziku, kdy je s ni "Dodavatel" pisemné (doporuc¢enym
dopisem) obezndmen. Smluvni strany vyslovné a bezvyhradné¢ ujednavaji pro ptipad, ze si smluvni
strana, které je (bude) dorucovana jakakoli pisemnost, zejména odstoupeni od "Smlouvy" nebo danovy
doklad — faktura, tuto neptfevezme, ze se ma za to, ze pisemnost je ji dorucena tieti (3.) den nasledujici
po dni, v némz byla pfedana k poStovni pfepraveé za ucelem jejiho doruceni.

CL III - Zavérecna ustanoveni
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1. "Dodavatel" je opravnén odmitnout uzavieni "Smlouvy" se "Zakaznikem" zejména v ptipadech, kdy
by provedenim "Dodavky"" mohlo dojit k poruseni platnych obecné zavaznych pravnich ptedpisti nebo
bude-li se "Dodavatel" divodn¢ domnivat, Ze by uzavienim "Smlouvy" doslo ke stfetu zajmi mezi
"Dodavatelem" a "Zéakaznikem" nebo mezi riznymi "Zakazniky" "Dodavatele".

2. "Zakaznik" miize odstoupit od "Smlouvy" bez udani diivodu pouze v ptipad¢, zaplati-li "Dodavateli"
odstupné ve vysi hodnoty "Dodavatelem" dosud provedenych praci na "Zakézce". Hodnotu
"Dodavatelem" dosud provedenych praci na "Zakéazce" je opravnén jednostranné stanovit "Dodavatel" a
"Zakaznik" je povinen takto uréenou hodnotu dosud provedenych praci respektovat.

3. Odstoupeni od "Smlouvy" je ucinné dnem doruceni ozndmeni o odstoupeni druhé "Smluvni strané".

4. Vesker¢ ze "Smlouvy" v budoucnu vzeslé majetkové spory, které smluvni strany nevytesi dohodou,
se strany zavazuji fesit v rozhod¢im fizeni pted jedinym rozhodcem, v souladu se zakonem ¢. 216/1994
Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhodcich nélezii, podle Rozhod¢iho fadu a Poplatkového fadu
vydanymi Sdruzenim rozhodct, s. r. 0., IC: 63 49 66 58, sidlem Ptikop 8 (budova IBC), 604 10 Brno, s
tim, ze tyto dokumenty jsou zvetejnény v platném znéni na internetovych strankach Sdruzeni rozhodct
www.sdruzenirozhodcu.cz.

5. Prava a povinnosti vyplyvajici ze "Smlouvy" ptechdzeji na pravni nastupce obou smluvnich stran.

6. "Zakaznik" souhlasi s uchovanim, zpracovanim a archivaci svych osobnich tdaji, a to po dobu trvani
"Smlouvy" a nasledné po dobu péti (5) let po jejim zaniku. "Zakaznik" mé pravo kdykoliv svlij souhlas,
s uchovavanim, zpracovanim a archivaci, pisemn¢ odvolat. "Dodavatel" je opravnén poskytnout osobni
udaje a dal$i data o "Zéakaznikovi" tfetim osobam, se kterymi mé uzavienou smlouvu o zpracovani dat.
Zpracovatel mize data pouzit jen k Gcelu, ktery je odsouhlasen "Dodavatelem".

7. "Zakaznik" souhlasi s uchovanim a podavanim informaci o své platebni moralce tfetim osobam a
registru (registril) dluznikii v ptipadé, ze fadné a v€as nehradi svoje zavazky plynouci ze "Smlouvy".

8. Pokud "Zakaznik" porusi zdvaznym zpisobem podminky "Smlouvy", "VOP" nebo "KOP", je
"Dodavatel" opravnén od "Smlouvy" odstoupit, a to s G¢innosti ke dni doruc¢eni oznameni o odstoupeni
od "Smlouvy" "Zakaznikovi". Zavaznym porusenim "Smlouvy" se rozumi zejména:

1. prodleni "Zakaznika" s thradou dohodnuté zalohy po dobu delsi nez pét (5) dni.
prodleni "Zakaznika" s uhradou "Dodavatelem" vystaveného danového dokladu - faktury o dobu
delsi nez deset (10) dni.

3. jestlize "Zékaznik" bude v prodleni s poskytnutim souc¢innosti "Dodavateli" po dobu delsi nez
pét (5) dni,

4. jestlize "Zakaznik" nevyslovi souhlas se zménou terminu tak, jak je k tomu na zaklad¢ téchto
"VOP" povinen.

Jestlize se "Zakaznik" dopusti zdvazného poruseni "Smlouvy", je povinen "Dodavateli uhradit smluvni
pokutu v jednorazové vysi 100 % ceny "Dodavky".

9. Nevynutitelnost a/nebo neplatnost a/nebo netucinnost kteréhokoli ujednani "Smlouvy" neovlivni
vynutitelnost a/nebo platnost a/nebo tcinnost jejich ostatnich ujednani. V piipadé, ze by jakékoli
ujednani "Smlouvy" mélo pozbyt platnosti a/nebo ucinnosti, jsou "Smluvni strany" povinny zahajit
jednani a v co mozna nejkrat$im terminu se dohodnout na pfijatelném zplisobu provedeni zdméra
obsazenych v takovém ujednani "Smlouvy", jez platnosti a/nebo ti¢innosti a/nebo vynutitelnosti
pozbyla.
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10. Neni-li "Smlouvou" dohodnuto jinak, fidi se zadvazkovy vztah "Smluvnich stran" zdkonem ¢.
513/1991 Sb., obchodnim zakonikem, v platném znéni.

11. Tyto "VOP" nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1. 9. 2010.
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